13 Tipps

WEIL WIR

FUR SIE HANDELN

&

STEHT IHR WEBSHOP AUF
SICHEREN BEINEN?

Wer im Internet handelt, muss sich an die
Spielregeln halten. Umfangreiche rechtli-
che Vorschriften sind zu beachten, um teu-
re Abmahnungen zu vermeiden. Vor allem
Neugriinder stehen gleich zu Beginn ihrer
unternehmerischen Tatigkeit vor der Hiirde,
ihre gewerbliche Internetprdasenz rechtskon-
form zu gestalten und mit den tatsdchlich
notwendigen und korrekten Rechtstexten zu
versehen.

Um hier die entsprechende Rechtssicher-
heit zu geben, hat das Vorarlberger Landesgre-
mium des Versand-, Internet- und allgemei-
nen Handels mit einer renommierten Tiroler
Anwaltskanzlei ein Rechtspaket ausverhan-
delt, welches Mitglieder der Berufsgruppe des
Versandhandels zum Preis von Euro 1.200,-
(zzgl. USt.) in Anspruch nehmen konnen.
Thre Fachgruppe gewdhrt einen einmaligen
Zuschuss von Euro 500,-.

KOSTENLOSER WEBSITE-CHECK
FUR VORARLBERGER HANDLER

Viele Unternehmen investieren kréftig in
ihre Online-Prdsenz, vor allem im Hinblick auf
Funktionalitdt und Layout. Etwas stiefmiitter-
licher behandelt werden hingegen rechtliche
Bereiche wie Impressum, Datenschutzinfor-
mationen & Co. Wer keine teuren Abmahnun-
gen und Klagen riskieren will, sollte {iberprii-
fen lassen, ob alle rechtlichen Bestimmungen
eingehalten sind.

KMU und EPU des Vorarlberger Handels
konnen dazu den kostenlosen Website-Check
der Sparte Handel nutzen. Innerhalb von drei
Wochen nach Bestdtigung Ihrer Anmeldung
erhalten Sie den Bericht unserer qualifizier-
ten Beratungspartner, ob Sie die gesetzli-
chen Informationspflichten einhalten in den
Bereichen Impressum und Informationen zum
Datenschutz. Fiir Webshops zusitzlich: Ver-
trags-, Riicktritts- und Lieferbedingungen,
Produkt- und Leistungsbeschreibung, Prei-
sauszeichnung sowie Bestellvorgang und Zah-
lungsmdoglichkeiten.

Sie haben Fragen?

Wir beraten Sie gerne und

freuen uns auf Ihren Anruf.

Birgit Pfeifer

Assistentin der Fachgruppe

Versand-, Internet- und

allgemeiner Handel
Wirtschaftskammer Vorarlberg

05522 305 344 | pfeifer.birgit@wkv.at

BILDEN SIE SICH WEITER,
DAMIT IHR KURS STEIGT.

Wirtschaft ist Bewegung - und Weiterbil-
dung ist die Chance auf eine erfolgreiche Zu-
kunft. Wir, Thre Fachgruppe fiir den Versand-,
Internet- und allgemeinen Handel, unterstiit-
zen Sie mit einem Zuschuss zur beruflichen
Weiterbildung. Pro Betrieb wird eine fachspe-
zifische Kursforderung fiir Unternehmer und
Mitarbeiter in der Hohe von 50 Prozent der
Netto-Kurskosten (max. 700,- Euro pro Unter-
nehmen, Kalenderjahr und Kurs) ermdglicht.
Als Weiterbildungsveranstaltungen kommen
fiir diese Aktion die Kurse des WIFI Vorarlberg
in Frage. Das neue Kursprogramm des WIFI
Vorarlberg ist jetzt online:
www.vlbg.wifi.at/Kursbuecher/Handel
Bitte beachten Sie: Wir ersuchen Sie, vor Kursbesuch mit der Geschdifts-
stelle abzukldren, ob eine Forderungsmdglichkeit gegeben ist. Erstat-
tungsantrdge (inkl. Kursbesuchsbestditigung, Rechnung und Uberwei-
sungsbeleg) richten Sie bitte direkt an die Geschdftsstelle. Es besteht
kein Rechtsanspruch auf diese Forderung. Doppelférderungen (z.B.

durch das AMS) sind ausgeschlossen. Der Fachgruppenausschuss behdlt
sich eine Fortfiihrung dieser Weiterbildungsférderung vor.

500 EURO FORDERUNG FUR DAS
E-COMMERCE-GUTEZEICHEN

Sichern Sie sich jetzt die Forderung des
Bundesministeriums fiir Wissenschaft, For-
schung und Wirtschaft fiir die Zertifizie-
rung von Unternehmen bis 20 Mitarbeitern
mit 500,- Euro. Mit dem Osterreichischen
E-Commerce-Giitezeichen zeigen Sie Ih-
ren Kunden, dass Sie ein seridser Anbieter
sind. Nicht nur Kunden profitieren durch die
Zertifizierung eines Online-Shops, vor allem
der Handler selbst bekommt kostengiinstige
Unterstiitzung:

* Umsatzsteigerung durch mehr

Kundenvertrauen
* Hohe Rechtssicherheit
 Laufende Informationen iiber

Gesetzesdanderungen
e Senkung der Anwaltskosten
e Zertifizierte Shops sind in Preissuch-

maschinen mit dem Giitezeichen-Logo

gekennzeichnet (z. B. Geizhals.at)

Informieren und anmelden auf:
www.guetezeichen.at/wko




